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  A chi è rivolta la guida


  
    
      Il testo è rivolto a chi vuole confrontarsi con una sfida.La guida non ha la pretesa di presentarsi come un compendio delle competenze edelle conoscenze approfondite che un professionista del web acquisisce solo con annidi pratica.
    


    
       Se sei una persona dotata di estrema curiosità e umiltà, se la tua passione è la scrittura sul web, allora la guida che stai leggendo certamente ti aiuterà a mettere ordine trale tante competenze di cui avrai certamente bisogno per dare vita al tuo progetto online.In definitiva il testo che stai leggendo rappresenta un tracciato con cui “comporre”il tuo percorso di studi; una strada che dovrà certamente tenere conto di tutti gli elementiche presentiamo qui, ma che dovrà essere condito da molta pratica e da ore di studio approfondito.
    

  


  


  Scelta della nicchia


  
    
      Quando iniziamo a progettare un sito web, dobbiamo avere fin da subito in mente quello che sarà il nostro target di riferimento, ma soprattutto il settore specifico a cui i nostri argomenti dovranno puntare. Infatti, il compito di chi cura i contenuti di un sito, è proprio quello di fare in modo di raggiungere il maggior numero di visitatori interessati e pronti a "convertire" (vedi capitolo sul Web Marketing).
    


    
        Il target stabilisce che stile deve avere il sito, quale deve essere il grado di complessità della sua struttura e dei suoi menù, quali devono essere i dati più facilmente raggiungibili e quali annidare nei sotto-menu. Ancor prima di qualsiasi ragionamento riferito al target dobbiamo tuttavia riflettere con noi stessi. E’ obbligatorio, per riuscire a vivere del nostro progetto web, scegliere un campo in cui siamo competenti e di cui soprattutto siamo appassionati (la passione porta allo studio e dunque anche alla competenza). Inutile puntare su un settore in cui non siamo degli esperti o per cui non nutriamo una profonda passione. Perché? Semplicemente perché la sfida a cui siamo chiamati sarà lunga e complicata; ci richiederà tanti sacrifici e tante ore di lavoro (non retribuito). Siete dunque disposti a sacrificare moltissime ore del vostro prezioso tempo per un progetto che non vi appassiona? Difficile... Ecco dunque alcuni consigli per scegliere una nicchia di lavoro che sia anche produttiva a lungo termine:
    


    
      
        	sceglietene una poco battuta


        	la nicchia deve essere veramente tale

      


      
        Bisogna dunque individuare quelle che sono le caratteristiche essenziali della nostra nicchia:
      


      
        
          	identificare un argomento preciso


          	essere esperti o appassionati del settore


          	offrire un valore aggiunto rispetto alla concorrenza


          	individuare un tema interessante per il mercato/target di riferimento


          	prevedere un buon potenziale di monetizzazione (se l’obiettivo è guadagnare)

        


        
          [image: 1-scelta-nicchia]

        

      

    

  


  Come scegliere il giusto settore di interesse


  
    Una volta determinato l'argomento di base del nostro sito, possiamo sfruttare i mezzi messi a disposizione dal web per capire su quali "cavalli" puntare e su quali specifici aspetti e temi invece non perdere troppo tempo (perchè poco ricercati, perchè poco interessanti, perchè sono terreni già troppo battuti...).Per capire dunque tutti questi aspetti, e fare una indagine preliminare, possiamo sfruttare i seguenti tool:
  


  
    
      	Google Suggest



      	Google Insights/Trends



      	Google AdWords Keyword Tool


    


    
      Grazie a questi strumenti di analisi, sarà possibile capire:
    

  


  
    
      	come effettua le ricerche la nostra nicchia


      	che cosa cerca realmente la nostra nicchia sui motori di ricerca


      	cosa digita per effettuare la ricerca


      	qual è il volume di ricerca per una determinata parola chiave

    


    
      La scelta della nicchia è dunque fondamentale per iniziare a muovere i primi passi nel web: infatti, il successo iniziale è dato non dallo sparare nel mucchio, rischiando di non colpire nessuno. E' invece fondamentale fare una accurata selezione del nostro possibile pubblico di riferimento e attirarlo a noi attraverso contenuti interessanti; coccolarlo con post dedicati e offerte particolari. In questo modo, nuoteremo nell'oceano del web non come veri e propri esperti della nostra piccola isola, su cui saremo in grado di accogliere il maggior numero di abitanti interessati alle nostre spiagge!
    

  


  
      Oltre ad analizzare l'andamento delle tematiche di cui vogliamo diventare punti di riferimento, sarà interessante andare ad effettuare analisi strategiche attraverso i social network. Infatti all'interno di Facebook, Google Plus, LinkedIn, esistono delle piccole comunità che potrebberò fare al caso nostro: si tratta dei gruppi, delle community, delle pagine fan, delle pagine Local... Tutte queste realtà possono aiutarci a tastare il terreno e verificare come rispondono gli utenti a determinate novità, aggiornamenti, e soprattutto a capire quanto sia importante il loro apporto nel favorire il successo di un progetto pensato per il web.

  


  
      Dunque, riepilogando quelli che sono i fattori che contribuiscono a identificare la nostra nicchia: innanzitutto, partiamo da un argomento di cui abbiamo una giusta preparazione, cercando di entrare veramente nel particolare (ha senso realizzare un sito di cucina? Il web è pieno di milioni di pagine di ricette! Proviamo a diventare ancora più settoriali: dalla cucina, passiamo alle ricette di dolci, da queste ci immergiamo maggiormente nei dolci al cucchiaio, e così via...). A questo punto, iniziamo a progettare con carta e penna quello che sarà il nostro sito, creando prima di tutto l'elenco delle possibili categorie e voci di menu che andremo a "riempire" con i vari articoli. Prendendo spunto dalle parole chiave che vanno a comporre la nicchia, possiamo stilare un elenco di possibili articoli da realizzare nelle prime settimane di vita del nostro progetto, con l'obiettivo di far posizionare ognuno di questi nella prima pagina della SERP di Google!
  


  
      Per ultimo, ricordiamoci fin da subito di programmare la condivisione e la diffusione di questi articoli nei vari gruppi presenti sui social network o nei Forum settoriali: i commenti e i feedback degli altri saranno ingredienti fondamentali del nostro successo.
  


  Acquisto del dominio


  Uno dei primi passi da compiere, quando si decide di realizzare un sito web, è sicuramente l'acquisto del dominio, ovvero del nome del nostro sito web. Di seguito un approfondimento dovuto, non solo relativamente al nome del nostro progetto, ma anche su tutto quello che riguarda lo spazio fisico che sarà chiamato ad ospitare i nostri dati.



  Hosting


  


  L'hosting è un servizio che riguarda l'alloczione su un server web dei dati che riguardano un sito web. Questo server è dunque connesso ad Internet per fornire l'accesso agli utenti del web alle pagine del sito (tramite browser). Il servizio può essere gratuito o a pagamento.


  


  Hosting gratuito


  Viene offerto da alcuni Internet Service Provider e comprende:


  


  
    	caselle di posta elettronica



    	spazio web (poco)


    	prestazioni tecniche poco performanti


    	mancata garanzia del servizio

  


  In caso di Hosting gratuito infine l'indirizzo del sito deve riportare delle accezioni che riguardano il nome dell'Internet Provider che lo ospita.



  


  Hosting a pagamento


  Un'offerta tipica può comprendere:



  


  
    	registrazione di un nome di dominio



    	da uno a infiniti indirizzi di posta elettronica



    	filtri antispam ed antivirus



    	spazio web



    	banda mensile per il traffico



    	il supporto ad uno o più linguaggi di scripting



    	il supporto ad un database on-line



    	servizi di statistiche e analisi


  


  La tipologia di hosting si differenzia poi anche in base al tipo di spazio che viene messo a disposizione:


  


  
    	server dedicato (ospita un unico sito web)



    	server condiviso (ospita molti siti)


  


  Ultima considerazione da fare: il sitema operativo. L'hosting si differenzia infatti anche in base alla piattaforma installata sul server: Windows o Linux.



  


  Domini di primo livello


  
    Una volta compiuta la scelta che riguarda l'azienda a cui affidarci e il server che fa al caso nostro, dovremmo decidere il livello del dominio da acquistare. Fanno parte della categoria dei domini di primo livello i domini con estensione .com, .net e .org (tra le più famose). Queste tre estensioni sono le più conosciute a livello internazionale e hanno il seguente significato:
  


  
    
      	.com originariamente destinato all'uso commerciale, attualmente è utilizzabile da chiunque


      	.net originariamente riservato ai provider, oggi è utilizzabile da chiunque



      	.org originariamente destinato alle organizzazioni no profit, oggi è utilizzato principalmente da siti commerciali e non.

    


    Dominio di secondo livello


    
      Il dominio di secondo livello è la sezione che precede il dominio di primo livello nel nome. Ecco alcuni esempi:
    


    
      
        	europa.eu: riservato ai siti delle istituzioni europee;



        	.com.es: riservato ai domini di primo livello commerciali della Spagna;



        	.police.uk: riservato alle Forze di polizia del Regno Unito;



        	.difesa.it: riservato alle forze armate italiane;



        	.gov.it: Ministeri e enti statali;

      


      Dominio di terzo livello


      
        Un dominio di terzo livello è un sottodominio. Dal momento che i livelli sono definiti a partire da destra, ed ogni livello è separato da un punto, nel sito it.wikipedia.org per esempio il dominio di primo livello è definito da org, il secondo livello è determinato da wikipedia, mentre it costituisce il dominio di terzo livello.
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        Come scegliere l'estensione


        
          La scelta dell'estensione è basata su un'operazione particolare che viene effettuata dal sistema ICANN, l'apparato che, a livello internazionale, gestisce tutte le registrazioni dei domini web mondiali.
        


        
            L'estensione .it appartiene per esempio alla categoria dei domini di primo livello nazionali; è infatti l'estensione presente in quasi tutti i domini italiani. Coloro che intendono creare un sito web di natura commerciale, volto a promuovere un determinato prodotto o servizio in Italia, dovrebbero dunque registrare il proprio dominio applicando questa estensione. Con l'estensione .it ovviamente il sito web farà riferimento a regole e organi di natura nazionale. L'estensione .it ha dunque estensione geografica italiana e rimanda alla Registration Authority (RA) di questo Stato. La Registration Authority (RA), è un organo nazionale che si occupa di gestire le assegnazioni dei nomi dei domini e di coordinare il tutto attraverso regole e procedure specifiche. La Registration Authority (RA) si occupa anche dei registri e dei nameserver appartenenti ai diversi TLD.
        

      

    

  


  Gli step per acquistarne un dominio



  
    La prima cosa da fare è scegliere un nome e verificarne la disponibilità. Tutte le aziende che si occupano di questi servizi (e alle quali è dunque possibile rivolgersi) danno la possibilità di verifcare, direttamente online, la disponibilità di questo o di quel nome. Quando si è chiamati a scegliere il nome del nostro sito, è consiglibile optare per parole chiave che siano rilevanti dal punto di vista SEO e/o che indichino il business della nostra attività (es: www.venditaolio.it). Al momento sarà molto più semplice trovare domini web liberi composti da una combinazione di parole chiave: l'abilità sta nel trovare la giusta sintesi che si addica ai contenuti essenziali del sito. Esistono comunque broker che consigliano le parole chiave da utilizzare, verificandone anche la loro disponibilità.
  


  
      Quando si decide di acquistare il dominio web dove allocare il proprio sito internet, è importante effettuare alcune considerazioni. Con la diffusione di internet, infatti, è difficile trovare la disponibilità di nomi di domini web che corrispondano esattamente alle nostre richieste. Inoltre è opportuno scegliere nomi di domini web facilmente memorizzabili e che abbiano a che fare con i contenuti del sito. I fattori principali da tenere in considerazione sono principalmente:
  


  
    
      	la lunghezza del nome, ovvero il numero di caratteri utilizzati;



      	la durata del periodo di registrazione al dominio;



      	la scelta di parole chiave oppure di nomi privi di significato.


    

  


  Non esiste dunque una formula perfetta, bisogna cercare un compromesso fra rilevanza del nome in termini di risultati di ricerca, facilità di memorizzazione del nome e pertinenza con il nome dell'attività che vogliamo presentare attraverso il sito internet. Esistono comunque diversi strumenti on line che possono aiutare il webmaster nella scelta:


  


  
    	Bust a name è un servizio che suggerisce varie combinazioni di nome dominio, dopo aver inserito una serie di parole chiave.


    	DomainTools fornisce, dopo aver inserito un nome dominio esistente o una frase chiave, una ventina di suggerimenti di domini disponibili, compresi di suffissi ed estensione (.com, .net, .org, .us, .biz).

  


  
    Scelto il nome è dunque obbligatorio effettuare la registrazione dei propri dati personali (o della persona alla quale verrà intestato il dominio) e proseguire dunque con l’acquisto. La registrazione è necessaria per bloccare il dominio, onde evitare che qualcun altro si "appropri" della nostra idea. Durante tutta la fase d'acquisto saremo chiamati a scegliere gli strumenti informatici e le tecnologie che intenderemo usare: la quantità di spazio di cui il nostro progetto avrà bisogno o le performance del supporto fisico sul quale verranno alloggiati i nostri dati.
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